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APRESENTAÇÃO                                                                                                      

O SISOP é uma plataforma desenvolvida para cadastrar equipamentos de 

órtese e prótese, dispositivos que substituem um membro do corpo humano. O 

sistema é utilizado para registrar serviços como: solicitação de órtese e prótese, 

material de transmitentes/fornecedores e entrega de dispositivos. 

O presente Manual tem principal escopo de auxiliar o usuário do sistema. 

Importante evidenciar que as imagens do manual pertencem a propriedade 

intelectual da Superintendência de Informação da Saúde – SIS da Secretaria 

Municipal de Saúde São Luís/MA.  

1 TELA DE LOGIN 

A tela de login solicita o nome do usuário e a senha que são necessários para 

iniciar o acesso para quem já foi previamente cadastrado pelo profissional 

autorizado, após preencher corretamente os campos de login, é preciso clicar no 

botão “Entrar”. 

 

2 MENU PRINCIPAL 

2.1 Dispositivo 

O ícone novo dispositivo cadastra dispositivos, breve descrição de menu: 

Id: número de identificação gerado automaticamente pelo sistema. 

Descrição do Dispositivo: nomear o tipo específico do novo dispositivo. 



 
 

                                                                                                                                   4 

Grupo: informação única – órtese e prótese 

Subgrupo - elenca os tipos para escolha do usuário:                                                

Bolsas de colostomia/ileostomia/urostomia; 

Prótese/órtese dispositivo auxiliar de locomoção; 

Próteses externas; 

Próteses/órteses oftalmológicas; 

Auditivas. 

Código SUS: número fornecido para cada dispositivo. 

Sequencial SUS: acréscimo de diferencial para números similares. 

- Após registrar as informações clicar em salvar dispositivo.  

Adicionar característica – podem ser: cor, peso e tamanho. 

Valor: medidas do peso e tamanho. 

Listar dispositivos: filtro para ajuda em buscar dispositivo. 

 

2.2 Grupo de dispositivo  

Novo Grupo 

Id: número de identificação gerado automaticamente pelo sistema. 

Nome do Grupo: Novo grupo a ser adicionado. 
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Ativo: Marcação responsável por incluir e aparecer no filtro. 

Clicar em salvar. 

Listar grupos: Descrição da lista dos que foram cadastrados.                             

Editar informações: ícone com possibilidade de correção de informações. 

 

2.3 Subgrupo de dispositivos 

Id: número de identificação gerado automaticamente pelo sistema. 

Grupo: informação única – órtese e prótese. 

Ativo: Marcação responsável por incluir e aparecer no filtro. 

Clicar em salvar. 
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Listar grupos: Descrição da lista dos que foram cadastrados em subgrupos.         

2.4 Transmitente  

Id: Número de identificação gerado automaticamente pelo sistema. 

CPF/CNPJ: Dados de identificação que devem ser cadastrados. 

Nome: Dados de identificação que devem ser cadastrados. 

Contatos: Dados de identificação que devem ser cadastrados. 

Tipo de Contato – dados solicitados: celular, email e telefone. 

Número do Contato: informação conforme o escolhido para registrar (celular, 

email e telefone).  
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Listar Transmitentes: Descrição da lista dos transmitentes cadastrados.               

 

2.5 Pessoa (solicitantes/pacientes) 

Nova Pessoa  

Id: Número de identificação gerado automaticamente pelo sistema. 

Tipo: Física ou jurídica 

Nome: Dados de identificação que devem ser cadastrados. 

Sexo: Dados de identificação que devem ser cadastrados. 

Nascimento: Dados de identificação que devem ser cadastrados. 

Idade: Dados de identificação que devem ser cadastrados. 

Município: Selecionar ícone escolhendo o município cadastrado. 

Endereço: Dados de identificação que devem ser cadastrados. 

Bairro: Dados de identificação que devem ser cadastrados. 

CEP: Dados de identificação que devem ser cadastrados. 

Clicar em salvar. 
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Listar Pessoas: Filtro para encontrar pessoas cadastradas por dados e editar.      

 

2.6 Profissional  

Novo Profissional  

Id: Número de identificação gerado automaticamente pelo sistema. 

Nome: Dados de identificação do profissional que devem ser cadastrados. 

Conselho: 

COREN – Conselho Regional de Enfermagem; 

CRM – Conselho Regional de Medicina; 

CRO – Conselho Regional de Odontologia. 

UF: Local (Unidade da Federação) 

Registro: Numeração recebida do Conselho selecionado pelo profissional 

cadastrado. 

Listagem de Profissionais: Lista de profissionais cadastrados e permite edição. 
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2.7 Pactuações  

Id: Número de identificação gerado automaticamente pelo sistema. 

Município: Selecionar ícone escolhendo o município cadastrado. 

Subgrupo do dispositivo: Elenca os tipos para escolha do usuário:  

Bolsas de colostomia/ileostomia/urostomia; 

Prótese/órtese dispositivo auxiliar de locomoção; 

Próteses externas; 

Próteses/órteses oftalmológicas; 

Auditivas. 

Ano: Ano da pactuação. 

Quantidade: Quantidade de Órteses e Próteses na pactuação. 

Valor: Valor da pactuação. 

Listar pactuação: Lista as pactuações e permite edição das pactuações. 
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2.8 Aquisições 

Janela de dados de aquisição: Cadastra dados de aquisição 

Id: Número de identificação gerado automaticamente pelo sistema. 

Tipo de aquisição: Escolha do tipo de aquisição (compra ou doação) 

Transmitente: Cadastrar CPF/CNPJ do Transmitente e o nome 

Número do processo: Número do processo de aquisição 

Ano do processo: Ano do processo de aquisição 

Data: Data de entrada do processo de aquisição 

Valor da aquisição: Valor da aquisição sendo cadastrada 

 

Janela de Nota Fiscal: Janela para adicionar notas fiscais 

Número da nota: Número da nota fiscal a ser cadastrada 

Série: Número de Série da nota fiscal 

Número do processo: Número do processo  

Ano: Ano em que foi realizada a ação 
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2.9 Baixas  

Nova Baixa  

Dados do dispositivo: filtro para buscar o dispositivo  

Lote: Filtro para buscar o dispositivo 

Tipo de Baixa:  Defeito apresentado no dispositivo 

Data da Baixa: Data da retirada do dispositivo 

Quantidade de Baixa: quantidade de dispositivos 

Listar Baixas: Lista de situações de baixa  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

                                                                                                                               12 

 

 

 

2.10 Solicitações 

Paciente: Filtros para cadastrar o paciente, clicando no mais é possível cadastrar 

paciente. 

Data de Nascimento/Idade/Sexo/Gênero/Endereço/Município 

Id: Número de identificação gerado automaticamente pelo sistema. 

Processo: Número do processo cadastrado 

Data da solicitação: Entrada do pedido 

Listar Solicitações: Lista de entradas de pedidos  

Avaliações: Para adicionar informações do paciente 

Pendências: para registrar a falta de algo necessário que o paciente deixou de 

mostrar (como RG, CPF ou alguma outra documentação necessária) 
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2.11 Entregas  

Id: Número de identificação gerado automaticamente pelo sistema. 

Data da Entrega: Data em que o dispositivo foi entregue 

Número da Solicitação: Número único da solicitação do dispositivo 

Data da Solicitação: Data em que foi solicitado 

Receptor: Órgão receptor 

Município: Lugar em que foi enviado 

Paciente: Dados de identificação 

Listagem de Entregas: Lista das entregas realizadas 
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2.12 Usuário 

Cadastro de usuário: Ao cadastrar um novo usuário, clica-se no botão novo usuário 

e insere os dados pedidos como nome, login, email, senha e se o usuário é ativo. É 

possível alterar dados de usuários cadastrados apertando o botão de editar (lápis) 
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2.13 Alterar senha 

Para alterar a senha, você precisa saber a senha atual, confirma-la, colocar a 

nova senha e confirma-la, então clicar em salvar. 
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3 EQUIPE TÉCNICA DE APOIO 

A Superintendência de Informação da Saúde – SIS é responsável pelo 

desenvolvimento da plataforma que funciona on line que busca uma sistematização 

para organização no processo de acesso à órteses e próteses ofertadas através da 

Secretaria Municipal de Saúde São Luís/MA.  

A equipe de profissionais, através do manual, visa o melhor entendimento e 

forma adequada para operacionar essa demanda por meio da plataforma garantindo 

a acessibilidade e transparência nas ações da prestação do serviço público. 

 

Yona das Neves Costa Magalhães (Superintendente de Informação à 

Saúde) 

Anderson Bezerra (FUNÇÃO) 

Francisco Reis Duarte (FUNÇÃO) 

José Ramos Neto (FUNÇÃO) 

Mateus Carneiro Vasconcelos(FUNÇÃO) 

 

 

 


